
Allgemeine Vertragsbedingungen 
Luzern, 2.11.2023 
  
1. Geltungsbereich 
Sämtliche Dienstleistungen von Steiger Training GmbH unterliegen vollumfänglich den 
allgemeinen Vertragsbedingungen, sofern sie nicht durch schriftliche Vereinbarungen 
zwischen den Parteien abgeändert oder ergänzt werden. Die allgemeinen 
Vertragsbedingungen bilden integrierenden Bestandteil der vertraglichen Vereinbarung 
mit dem Kunden. 
  
2. Leistungsumfang Personal Training 
Steiger Training GmbH bietet den Kunden ein individuell auf ihre Bedürfnisse 
zugeschnittenes Training. Die Dienstleistung von Steiger Training GmbH können nur 
vom Kunden persönlich in Anspruch genommen werden. Mit dem Kauf eines 4er, 12er 
oder 25er Abonnements erwirbt sich der Kunde das Recht auf die 4, 12 bzw. 25 
Personal Trainings. Die Termine werden mit dem Trainer/der Trainerin abgemacht und 
sind jederzeit im Buchungssystem abrufbar. 
Die Zeit, in welcher die Trainings eingelöst werden, ist beschränkt und es gelten 
folgende Preise 
Einzeltraining CHF 190 
4er Abo  CHF 720  Gültigkeit: 1 Monate 
12er Abo  CHF 2000  Gültigkeit: 4 Monate 
25er Abo  CHF 3625  Gültigkeit: 5 Monate 
25er Abo  CHF 3750  Gültigkeit: 8 Monate 

  
3. Leistungsumfang Group Fitness / Team Training 
Steiger Training GmbH bietet Group Fitness Lektionen an. Der Kunde hat das Recht 
die von ihm gewählte Anzahl Lektionen zu besuchen (12 Lektionen, 25 Lektionen, 
oder eine unbeschränkte Anzahl Lektionen im Zeitraum von 6 oder 12 Monaten). Die 
Dienstleistung von Steiger Training GmbH können nur vom Kunden persönlich in 
Anspruch genommen werden. Die Stunden werden ab 3 Personen durchgeführt. Sind 
bis 2h vor Lektionsbeginn weniger als 3 Personen angemeldet, behält sich 
Steiger Training vor, die Stunde abzusagen. Dies ist in der App Sportsnow 
sichtbar. 

12er Abo CHF 280  Gültigkeit: 4 Monate 
25er Abo CHF 550  Gültigkeit: 8 Monate 
6 Monate CHF 800  Gültigkeit: 6 Monate 
12 Monate CHF 1400  Gültigkeit: 12 Monate 
  
4. Preise und Zahlungsbedingungen 
Es gilt die jeweils aktuelle Preisliste. Die Zahlung muss 10 Tage nach dem ersten 
Training beglichen werden. 
  
5. Fairnessprinzip und Abmeldung von Terminen 
Werden Termine weniger als 2 Stunden vorher über das Buchungssystem abgesagt, so 
werden diese automatisch von der Steiger Training GmbH verrechnet. Bei Mitgliedern, 
die ein Jahresabo / 6 Monatsabo haben, wird um Fairness gebeten, die Plätze 
freizugeben, wenn man das Training nicht besucht. 
  
6. Ausfall von Lektionen 
Bei Ausfall einer Lektion werden die TN per vom per App 2h im Voraus benachrichtigt. 
  



7. Nichtnutzen der Leistungen 
Die Trainingskarten / -Abos haben eine festgelegte Dauer, danach verfällt das Recht 
auf die Besuche im Personal Training /Group Fitness / Team Trainings. Ausnahme 
gelten mit einem Arztzeugnis, wobei die Dauer des Arztzeugnis angerechnet wird. Bei 
Ferien ab drei Wochen am Stück wird das Abo pausiert. 

7. Eingeschränkte Nutzungsmöglichkeiten der Dienstleistung 
Bei Änderungen im Kursplan, Ausfällen aufgrund zu wenig Teilnehmern, 
krankheitsbedingten Ausfällen, sowie Ausfällen aufgrund höherer Gewalt (Bsp. 
Pandemie) besteht von Seiten des Kunden kein Anrecht auf eine Preisreduktion oder 
Rückvergütung. 

8. Haftung 
Steiger Training GmbH lehnt für sämtliche Schäden jede Haftung ab. Der Teilnehmer/
Kunde ist sich bewusst, dass bei physischem Training immer ein Restrisiko hinsichtlich 
Verletzungen oder plötzlich eintretende gesundheitliche Beschwerden besteht. Der 
Abschluss einer entsprechenden Versicherung ist Sache des Teilnehmers/Kunden. 
Steiger Training GmbH haftet nicht für etwaige Nichterreichung des vom Kunden 
verfolgten Zwecks und Trainingsziele. 
  
9. Sauberkeit, Respekt & Ordnung 
Vom Kunden wird erwartet, dass er mit sauberen Schuhen und Handtuch trainiert 
(Das Handtuch wird im Personal Training zur Verfügung gestellt). Sorgfalt mit dem 
Trainingsmaterial und Respekt & Fairness gegenüber den Mittrainierenden wird 
erwartet. 
  
10. Datenschutz 
Die Daten der Kunden werden vertraulich behandelt. 
  
11. Schlussbestimmungen 
Folgend bestätigt der Kunde, die Allgemeinen Vertragsbedingungen zu Kenntnis 
genommen zu haben und deren Inhalt zu akzeptieren. 
  
12. Anwendbares Recht 
Alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und Steiger Training GmbH 
unterstehen schweizerischem Recht. 
 


